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REKLAMACIJSKI ZAPISNIK V PRIMERU POSKODBE MED
POSTNO DOSTAVO

V kolikor je prislo do poskodbe paketa med samo dostavo in posledi¢no do poskodbe
samega blaga med dostavo, posljite izpolnjen obrazec skupaj z blagom na naslov:
Anvina d.o.o., Cankarjev trg 6, 1360 Vrhnika.

Podatki o kupcu

Ime in priimek:

Ulica in hisna stevilka:

Kraj in poStna Stevilka:

Telefonska stevilka:

E-naslov:

TRR:

Racun je odprt pri
(naziv banke):

Obvestilo o reklamiranem izdelku

Stevilka ra¢una:

Datum racuna:

Sifra artikla:

podrobno opisite razlog
Razlog za vracilo artikla
kupljenega v spletni
trgovini www.anvina.si

Datum: Podpis
kupca:



http://www.anvina.si/

Reklamacija sprejeta v pregled dne:

Odgovor o reklamaciji bomo podali najkasneje v 8 dneh od prejetja reklamacije. Za
upraviceno resen reklamirani artikel vam bomo v 8 dneh od odobritve reklamacije
vrnili denar na vas transakcijski racun, naveden na zapisniku.

Davéna Stevilka: S121546177 - Sifra dejavnosti: 52.488 + Matic¢na Stevilka:
5830141 « Osnovni kapital: 8.763,15EUR Sifra registrskega vlozka:
061/12512900 « IBAN: SI56 0202 7002 0097 339 « BIC banke: LJBASI2X
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